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Zamawianie lub rezygnacja z positkow odbywa sie w dniu
ich wydania do godz. 7:00

INFORMACJA DLA RODZICOW MAJACYCH JUZ AKTYWNE KONTO:

Dla os6b posiadajgcych aplikacje z roku szkolnego 2024/2025 r. wystarczy tylko zalogowac
sie na juz zatozone konto i przypisa¢ dzieci do wtasciwej klasy.

INFORMACJA DLA RODZICOW NIE MAJACYCH KONTA W APIKACJI ZAMOW
POSILEK:

Jak sie zarejestrowac?

Wejdz na strone klikajgc w link.

Zasady ptatnosci za positki:

System wymaga przedptaty — aby zamowic¢ positki, najpierw wptaé zaliczke.
Po zaksiegowaniu wptaty mozesz ztozy¢ zamowienie czyli wybrac¢ zestawy na
wybrane dni.
Sama wptata nie oznacza zamodwienia — pamietaj o wyborze zestawow!
Na start, przez 7 dni od rejestracji, dajemy Ci 20 zt debetu. Dzieki temu mozesz
ztozy¢ zamowienie bez wczesniejszej wptaty. Pamietaj, ze debet nalezy sptaci¢, aby
moc zamowic ponownie. Nie jest on widoczny na Twoim koncie, nadal jednak
mozesz sklada¢ zamowienia do kwoty debetu. Zasady zamawiania i anulowania:

e Zamowienie i anulowanie positkow dla ucznidw i przedszkolakéw jest mozliwe do
godziny 7:00 w dniu wydania positkow.

Aplikacja mobilna:
Polecamy korzystanie z naszej aplikacji jeszcze wygodniej:
1. W telefonach Android wejdz do Sklepu Play, a w iPhone’ach do App Store.

2. Wyszukaj "Zamowposilek.pl" i zainstaluj aplikacje.
3. Zaloguj sie, uzywajgc e-maila i hasta podanego podczas rejestraciji.



QR kod dla Android QR kod dla iPhone
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Pomoc i kontakt:
W przypadku probleméw:
e Skontaktuj sie z Biurem Obstugi Klienta na bok@zamowposilek.pl.

e Skorzystaj z instrukgciji, ktérg znajdziesz w aplikacji w Pomocy.
e Lub napisz do nas poprzez opcje Wyslij wiadomosc¢.

Pytania dotyczgce jadtospisu i diet prosimy kierowac bezposrednio do dostawcy positkow,
réwniez poprzez zaktadke Pomoc.

Pozdrawiamy serdecznie,
Zespo6t zamowposilek
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